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SCHEMA DI RIMBORSO IG

IG, Termini dello Schema di rimborso, luglio 2024 IG Europe GmbH (una società costituita nella Repubblica Federale di Germania e iscritta al Registro delle Imprese di
Francoforte al n. HRB 115624, con sede legale a Westhafenplatz 1, 60327 Francoforte) è autorizzata e regolamentata nella Repubblica 
Federale di Germania dalla Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht e dalla Deutsche Bundesbank al n. 148759 ed è iscritta al 

Registro delle Imprese di Investimento Comunitarie con Succursale tenuto dalla CONSOB al n.170. P. IVA 10372620962.
IG Europe GmbH Filiale Italiana ha sede in Galleria Passarella 2, 20122 Milano, Italia.

INTRODUZIONE

1.	 �IG Europe GmbH, autorizzata e regolamentata dall’Autorità di supervisione finanziaria della Repubblica Federale Tedesca(Bundesanstalt für 
Finanzdienstleistungsaufsicht), con sede legale a Westhafenplatz 1, 60327 Francoforte (Main), fornirà un rimborso (lo ‘Schema di rimborso’) 
secondo i Termini e condizioni (i ‘Termini’). 

2.	 �Tutti i termini con iniziale maiuscola non definiti nel presente documento hanno il significato a loro attribuito nel Contratto di negoziazione 
con margine di garanzia (di seguito ‘Contratto’) che disciplina il vostro conto CFD presso di noi e relative modifiche che applichiamo 
periodicamente. Le presenti Condizioni non modificano né limitano in nessun modo il contratto di negoziazione né la capacità di esercitare i 
nostri diritti ai sensi del Contratto. Qualora una delle disposizioni delle presenti Condizioni fosse in conflitto con i termini del Contratto, questi 
ultimi prevarranno.

3.	 �Effettuando Operazioni relative a Prodotti oggetto del rimborso, Voi dichiarate di accettare di partecipare allo Schema di rimborso e di 
essere vincolati alle presenti Condizioni, salvo obiezioni entro 14 giorni lavorativi dalla data di ricezione del messaggio email contenente le 
informazioni in merito allo Schema di rimborso e alla soddisfazione dei requisiti ai fini della ricezione del suddetto rimborso.

IDONEITÀ ALLA PARTECIPAZIONE ALLO SCHEMA DI RIMBORSO  

4.	 �Lo Schema di rimborso ha validità a partire dall’1 agosto 2024 e terminerà nel momento in cui daremo notifica dell’interruzione del piano, con 
un preavviso non inferiore a un (1) mese.

5.	 �Solo le Transazioni che riteniamo rientrino in una delle categorie indicate nello Schema di rimborso (le ‘Categorie’ e ciascuna ‘Categoria’) e che 
soddisfano i criteri di idoneità indicati nelle presenti Condizioni saranno idonee a ricevere un rimborso nell’ambito dello Schema di rimborso

    (i ‘Prodotti idonei’). 

6.	 �Il termine Prodotti idonei non include le transazioni ‘Forex direct’ (DMA) e le Transazioni incluse nel termine possono variare di volta in volta 
in linea con le modifiche allo Schema di rimborso. Determineremo, a nostra sola discrezione, in quale categoria di Prodotti idonei classificare 
un’operazione.

7.	 I tipi di operazioni che non sono idonei ai rimborsi saranno da noi stabiliti a nostra sola discrezione, ma potranno includere:

    (a)	 Operazioni che vengono successivamente annullate, rese nulle o invertite (da Voi o da Noi);

    (b)	 Operazioni che vengono suddivise in almeno due altre Operazioni; o

    (c)	 Operazioni generate automaticamente o altrimenti inserite da un soggetto diverso da Voi (o per Vostro conto).

8.	 Fatto salvo il paragrafo 9 a seguire, solo i clienti: 

    (a) 	 �che sono persone giuridiche che si classificano come Clienti professionali (ai sensi della sezione 67, paragrafo 2, articolo 6 del WpHG, la 
legge tedesca sul commercio dei valori finanziari);

    (b)	 titolari di un conto CFD direttamente presso di Noi o presso un’altra delle nostre sedi europee;

    (c)	 che sono residenti dello spazio economico europeo; e

    (d)	 �che compiono Operazioni relative a Prodotti oggetto di rimborso durante il periodo di validità dello Schema di rimborso sono legittimati 
alla ricezione del suddetto rimborso.

9.	 I clienti non legittimati alla ricezione del rimborso secondo lo Schema di rimborso:

    (a)	 i clienti che hanno aperto un conto con IG a seguito della presentazione di un introducing broker; o

    (b)	 i clienti che stanno partecipando a un piano di rimborso personalizzato.

DETTAGLI DELLO SCHEMA DI RIMBORSO

10.	�Valuteremo il valore nozionale aggregato delle vostre Transazioni in tutte le Categorie di Prodotti idonei per ogni mese solare (il  ‘Valore 
nozionale’). Solo le Operazioni conformi ai termini dello Schema di rimborso saranno prese in considerazione nel calcolo del Valore nozionale.

11.	�Il Valore nozionale per tutte le Categorie da voi negoziate sarà misurato rispetto ai livelli indicati nello Schema di rimborso. Il livello in cui rientra 
tale Valore nozionale per un mese solare sarà considerato il vostro “Livello pertinente” e determinerà il livello di rimborso che riceverete per 
tutte le Categorie di Prodotti idonei che avete negoziato in quel mese solare. Ad esempio, se il Valore nozionale effettivamente negoziato in 
tutte le Categorie è di 70.000.000 EUR, Voi rientrerete nel Livello 3 (per valori a partire da 50.000.000 EUR, ma che non raggiungono 100.000.000 
EUR) e le vostre Transazioni in tutte le Categorie matureranno un rimborso  secondo i valori del Livello 3 per quel mese solare.
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DETTAGLI DELLO SCHEMA DI RIMBORSO (CONTINUA)

12.	�L’importo del rimborso che vi spetta per ogni mese solare sarà calcolato facendo riferimento all’importo stabilito per il Livello e la Categoria 
pertinenti, come indicato nello Schema di rimborso.

13.	�I livelli indicati nello Schema di rimborso sono espressi in milioni di EUR negoziati nozionalmente. L’importo del rimborso pagabile per ciascuna 
Categoria di Prodotti idonei è calcolato moltiplicando il Valore nozionale effettivamente negoziato in quella Categoria per la cifra indicata 
nello Schema di rimborso per quella Categoria. Nell’esempio riportato nella clausola 11, se il Valore nozionale con cui avete aperto posizioni 
nella categoria Oro è pari a 60,000,000 EUR e avete operato anche per un Valore nozionale di 10,000,000 EUR nella categoria Forex, sarete 
considerati come appartenenti al Livello 3 per entrambe le Categorie e il tuo rimborso per il mese di calendario pertinente corrisponderà a:

	�						      (601 x 10 €) plus (102 x 5 €) = 650 €

14.	�Il Livello di riferimento e il rimborso a Voi dovuto verrà calcolato in base alle Operazioni da Voi effettuate nel corso di un mese di calendario e 
sarà calcolato approssimativamente alle 21:59 (CET) dell’ultimo giorno lavorativo di ciascun mese di calendario. Il Livello a cui apparterrete può 
variare di mese in mese.

15.	�Il rimborso sarà calcolato e maturerà in EUR. L’importo sarà convertito nella Valuta base del Vostro conto applicando il nostro tasso di cambio di 
fine giornata dell’ultimo giorno lavorativo del  mese di calendario pertinente.

1 Milioni di euro
2 Milioni di euro

16.	I rimborsi da Voi maturati in un mese di calendario saranno accreditati sul Vostro conto approssimativamente il giorno 3 del mese successivo.

17.	�Non consentiremo l’utilizzo da parte Vostra degli importi di rimborso maturati ma non ancora accreditati sul Vostro conto ai fini 
dell’adempimento di eventuali obblighi di pagamento di Margine (compreso il Margine Iniziale), commissione, spread o qualsiasi altro onere 
pertinente.

CONDIZIONI GENERALI

18.	�IG declina qualsiasi responsabilità in merito a eventuali perdite da Voi sostenute in seguito all’attività di trading in relazione a questo Schema di 
rimborso. Il trading con i CFD comporta dei rischi elevati dovuti alla leva e le perdite possono eccedere i Vostri depositi.

19.	�Qualsiasi reclamo nei nostri confronti o in relazione allo Schema di rimborso deve essere presentato entro 90 (novanta) giorni dalla data di 
insorgenza di tale reclamo.

20.	�Ove (i) le presenti Condizioni vengano violate, (ii) il Vostro conto sia stato sospeso o chiuso in conformità alle disposizioni dell’Accordo con il 
cliente e/o (iii) vi sia motivo di sospettare che Voi abbiate agito in maniera fraudolenta in relazione al Piano di rimborso e abbiate ottenuto un 
vantaggio in maniera sleale o involontaria, ci riserviamo la facoltà di trattenere o prelevare il saldo di un rimborso, in tutto o in parte, o di evitare 
l’eventuale tentativo di prelievo di un importo di rimborso accreditato.

21.	�Siamo l’arbitro unico dello Schema di rimborso, delle presenti Condizioni e di eventuali altri problemi che dovessero insorgere ai sensi o in 
relazione allo Schema di rimborso. Ci riserviamo il diritto, a nostra sola discrezione, di (i) precluderVi la partecipazione allo Schema di rimborso; 
e/o di (ii) modificare, correggere o terminare il presente Schema di rimborso, interamente o in parte, in qualsiasi momento e senza darne previa 
comunicazione, completamente o esclusivamente in relazione a Voi. Se apportiamo qualsiasi modifica a questi Termini, potremmo darVene 
notizia mediante la pubblicazione degli stessi sul nostro sito web. Continuando a fare trading con noi, accetterai implicitamente i nuovi termini.

22.	�Eventuali dispute o situazioni che non sono coperte dalle Condizioni della presente Promozione verranno da noi risolte agendo nella 
maniera da noi ritenuta più equa, e la decisione finale sarà vincolante per tutte le parti coinvolte. Ci riserviamo il diritto di rifiutare di pagare 
o accreditare sul Vostro conto il rimborso ottenuto a seguito dello Schema di rimborso nel caso in cui (i) qualora riteniamo che lo Schema di 
rimborso sia abusato in alcun modo (inclusa qualsiasi forma di manipolazione delle Transazioni); (i) qualora riteniamo che i termini del Contratto 
siano state in alcun modo violate, e/o qualora (ii) abbiamo sospeso o chiuso il Vostro conto in conformità alle disposizioni del Contratto. Non 
avremo alcun obbligo verso terzi in relazione al presente Schema di rimborso nel caso in cui tale terzo, a nostra esclusiva discrezione, abusi 
dell’intento o della finalità dello Schema di rimborso.

23.	�Qualora una o più disposizioni dei presenti Termini siano o diventino in qualsiasi momento illegali, non validi o inosservabili ai sensi delle 
legislazioni di qualsiasi giurisdizione, tali disposizioni non avranno alcun effetto né inficeranno la legalità, validità, applicabilità in tale 
giurisdizione del resto di tale disposizione o di tutte le altre  disposizioni dei Termini e Condizioni o la legalità, validità o applicabilità ai sensi 
della legislazione di qualsiasi altra giurisdizione di tale disposizione o di altre disposizioni dei presenti Termini e Condizioni.

24.	�Qualora vengano imposte tasse sugli importi di rimborso a Voi pagati ai sensi delle presenti Condizioni, tali tasse saranno da considerarsi a 
Vostro carico e Noi non saremo responsabili per il sostenimento delle suddette imposte. Qualora la legge ci imponga di trattenere tali tasse e 
di accordarci con l’autorità fiscale pertinente per Vostro conto, accrediteremo il rimborso sul Vostro conto al netto della tassa pagata.

25.	Lo Schema di rimborso costituirà parte integrante di questi Termini come se fosse riportato integralmente nei Termini.

26.	�Questi Termini e tutte le obbligazioni non contrattuali connesse con lo Schema di rimborso sono governate da e in accordo con la legislazione 
vigente nella Repubblica Federale di Germania e il tribunale di Francoforte sul Meno (Germania) avrà competenza non esclusiva riguardo tutte 
le eventuali controversie e gli eventuali procedimenti derivanti da o in relazione ai presenti Termini, compresi eventuali controversie e reclami 
non contrattuali.
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A partire da 10 ma 
meno di 25

1 1 1 10 5 20 20 5 1 20

A partire da 25 ma 
meno di 50

2 2 2 14 7 40 40 7 2 40

A partire da 50 ma 
meno di 100

3 3 5 18 10 60 60 10 3 60

A partire da 100 ma 
meno di 200

4 5 7 22 12 70 70 12 5 70

200 e oltre 5 7 10 25 25 75 75 15 7 75

CATEGORIE DI PRODOTTI IDONEI E RELATIVI IMPORTI DI RIMBORSO3 

Importo nozionale 
negoziato 4 Livello Indici Forex Energie Oro Altri 

metalli
Soft
commodi-
ties

Obbli-
gazioni Tassi Criptovalute
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3Gli importi dei rimborsi sono indicati in EUR per milione di EUR di Importo nozionale negoziato per calendario 
4in milioni di EUR
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